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ABSTRACT: School leaders across the nation are exploring ways to bet-
ter educate students and improve school performance. School-based
management (SBM) offers a way to promote improvement by decen-
tralizing control to individual school sites. It attempts to give school
constituents—administrators, teachers, parents and other community
members—more control over what happens in schools. Understanding
the need for change is the first step in a transition. Having a vision of
what the change entails and what it is trying to accomplish is the next.
This includes defining high performance in a manner that can be agreed
to by the various stakeholders who become partners in the effort. An
explicit focus on educational outcomes frames the change to SBM in a
way that replaces issues of who gains and who loses power. Developing a
shared vision of the organization links people together and provides goals
and criteria for change activities and ongoing decisions. School districts
and the schools within them should involve stakeholders at all levels in
forming the vision, and then in giving it substance at the local level.
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Managementul este cea mai veche arta si cea mai noua stiinta care ras-
punde tot mai prezent, in tot mai multe domenii necesitatilor crescande
de organizare, coordonare, conducere, dar si de reusita scolara.

Succesul, ca reactie sociald la performanta umand este o problema
intens cercetatd in diferite contexte sociale, inclusiv in cel al scolii, in
care se opereaza cu notiunile de succes si insucces scolar, de reusita sau
esec scolar. Desi este acceptat faptul ca succesul sau esecul scolar nu pot
fi identificate cu reusita sau esecul in invatare (chiar in invitarea scolar3,
asa cum a fost denumit conceptul) nu exista prea multe studii cu privire
la conditiile de natura strict psihologica in baza carora sa se diferentieze
cele doua situatii. De ce o invatare reusita nu devine automat si reusita
in activitatea scolara, de ce dificultatile in invatare nu reprezintd un esec
scolar — sunt intrebari la care psihologia educatiei inca preferd sa raspunda
cu instrumentarul teoretico — metodologic al pedagogiei.

1 Profesor, Scoala cu clasele I-VIII ,,Alexandru Ioan Cuza”, Bacdu.
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Din perspectiva teoriei pedagogice si a practicii scolare, rezultatele
scolare ale elevilor sunt ,.efecte ale activitatii didactice, diferite prin natura
lor”, performante pasibile de masurare si apreciere®. Ele se raporteazd
la obiectivele pedagogice si la nivelul performantei in atingerea acestor
obiective. Sunt descrise ca rezultate scolare:

- cunostinte acumulate;

- capacitatea de aplicare a cunostintelor (priceperi si deprinderi);

- capacitati intelectuale;

— trdsdturi de personalitate, atitudini, conduite.?

Nivelurile inalte (cantitativ si calitativ) ale acestor rezultate se obtin
printr-o mobilizare optima a tuturor resurselor adaptative ale elevului si a
tuturor resurselor de interventie formativa a mediului scolar si corespund
reusitei in activitatea scolara.

Succesul scolar (apreciat in mod general prin notele care exprima
rezultatele la examene, concursuri, olimpiade) reprezintd de fapt un nivel
maxim al adaptarii scolare, ceea ce atrage o data in plus atentia asupra fap-
tului ca notiunea de succes sau reusita scolara se raporteaza mai degraba
la activitatea scolard in ansamblul sdu, decat la activitatea de invatare in
scoald” asa cum a facut ea obiectul analizei noastre.

Succesul scolar sau succesul in activitatea scolard exprima de fapt con-
cordanta intre abilitatile si interesele elevului si exigentele sau normele
scolii.

Atitudinea elevilor fata de succes sau esec este unul din factorii impor-
tanti ai succesului scolar. De asemenea, un factor important este nivelul
de aspiratie — s-a demonstrat ca elevii cu inadecvare, autorespingere si
sentimentul inferioritatii isi fixeazd scopuri prea inalte sau prea joase.

Din perspectiva pedagogica se diferentiaza doua categorii de factori
ai reusitei scolare (ca si ai esecului, de altfel), una care tine de interiori-
tatea elevului, alta care tine de mediul extern. Factorii interni, subiectivi,
care sustin reusita in activitatea scolara sunt maturizarea psiho-sociala,
capacitatea intelectuald, abilitatile, motivatia pentru invatatura si motiva-
tia pentru succes. Ca factori externi ai succesului scolar sunt enumerati:
mediul socio-cultural, familial, grupul de prieteni, politica scolara, orga-
nizarea pedagogicd, structura, continutul, competenta profesorului,
competenta conducerii scolii. Structura si continutul invatarii (reflectat

2 LT. Radu, 2000, p.183.
3 Ibidem, p.184.
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in planuri si programe) sunt de asemenea factori de care depinde reusita
scolard a elevilor.*

Daca succesul exprima concordanta intre posibilitatile elevului si exi-
gentele scolare, esecul scolar exprima ,,situatia unui elev ale carui rezultate
nu satisfac normele scolii™ situatie creatd de faptul cd scoala impune
programe de baza si ritmuri identice pentru toti copiii. Insuccesul scolar
exprima un randament deficitar al invatarii si se manifesta sub doud aspecte:

a. ramanerea in urma la invatatura sau retardul scolar,

b. esecul scolar care se manifestd, la rAndul lui, sub doua forme: aban-
donul si repetentia.

Rdmanerea in urmd la invdtdtura sau retardul scolar este determinat de
dificultati (obiective sau subiective) temporare de a face fata obligatiilor
scolare sau de refuzul de a invata. Retardul in achizitia cunostintelor spe-
cifice vérstei si nivelului intelectual al elevului se poate datora unei mari
diversitati de factori:

— probleme de natura fizica (slabirea vederii, auzului, tulburarilor
neurologice care afecteaza coordonarea motorie) care nu sunt sesizate nici
de copil nici de adultii din jurul sau;

— probleme personale cd schimbadrile frecvente de scoald sau de clasa
care impun noi metode de predare, eforturi de castigare a statutului in noul
mediu, de invatare de noi reguli si standarde de competenta;

- probleme de mediu ca deprivdrile fizice (hrand, somn, adapost
chiar, in cazul unor familii dezorganizate) sau intelectual-afective (substi-
mulare in ce priveste lectura sau conversatia);

- probleme emotionale determinate de relatiile cu colegii sau chiar
cu profesorul ,(sentimentul rejectiei, al marginalizarii de catre colegi, cri-
ticismul exagerat al profesorului sau chiar teama fizica de colegi sau de
profesor)®. Esecul scolar ca forma severa a insuccesului scolar se manifesta
prin abandon scolar si prin repetentie (incapacitatea de a promova). ,,Esecul
scolar se exprima prin masuri institutionale (repetari ale clasei, orientari
impuse) si una din consecintele sale este iesirea din sistemul educativ a
unui numdr de tineri care nu au putut dobandi nici un fel de diploma, nici
calificare profesionald.” Incapacitatea de a promova la un nivel superior de

4 E. Macavei, 1997, p.488-489

5 D.Manese, in Doron, Parot, 1991, p.295
6 Fontana, 1997

7 Manese, 1991, p. 295
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scolarizare se datoreazd unor dificultati severe de invdtare de diverse eti-
ologii si necesitd o expertiza competenta si o interventie psihopedagogica
specializata. Refuzul de a merge la scoald, absenteismul care se soldeaza cu
rdmaneri in urma la invdtdturd si in final cu abandonul scolar, este deter-
minat in mod frecvent de cauze cd: teama excesiva a copilului de unul
sau mai multi membri ai grupului scolar (elevi sau profesori); perceptia
scolii ca factor agresor al stimei si respectului de sine; presiunea familiei
(frati, sau pdrinti) de a riméne acasa sd ajute la diverse munci; implicarea
copilului in activitati delicvente (inclusiv consum de bauturi alcoolice sau
droguri); plictiseala si tentatia de a face alte lucruri pe care le apreciaza ca
mai interesante.(Fontana, 1997). Fiecare dintre aceste cauze generatoare
de esec scolar necesita masuri specifice de combatere si remediere. Pentru
profesori este important sa diferentieze intre:

1. dificultatile de invatare determinate de handicapul in dezvoltarea
psihicd a elevului si dificultatile de adaptare la cerintele activitatii din
scoald;

2. performantele in invatare si usurinta cu care elevul se adapteaza la
cerintele activitatii in scoala.

Interventia instructiv-educativd in functie de notele particulare,
specifice fiecareia dintre aceste situatii implica: masuri de reducere a
handicapului in dezvoltare prin asigurarea cerintelor speciale de educatie
ale elevilor; -masuri de limitare sau eliminare a cauzelor care determina
adaptarea deficitard a elevilor la normele vietii scolare(inclusiv masuri
de naturd administrativ-juridicd); mdsuri de valorizare a performantelor
in invatare; masuri de directionare a potentialului adaptativ al elevilor in
directia optimizarii randamentului scolar (inclusiv consilierea psihopeda-
gogica). Observam ca notiunile de succes si esec scolar (si desigur realitatea
psihosociald pe care o desemneaza) sunt corelate celor de adaptare-inadap-
tare (sociala si scolard). Adaptare si inadaptare sociald si scolard — adaptarea
in plan social este definita ca ,,un proces complex de interactiuni perma-
nente, dinamice si dialectice, intre un individ si membrii societatii care 1i
recunosc identitatea, capacitdtile, locul si statutul®. Ca formad a adaptarii
sociale, adaptarea scolara poate fi definitd din aceeasi perspectivd a interac-
tiunilor elevului cu membrii comunitatii scolare. Inadaptarea scolara este
consideratd o notiune foarte extinsd, care acopera toate cazurile in care un

8 Selosse, in Doron, Parot,1999, p.31
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copil nu este in armonie cu normele din mediul scolar, datorita deficien-
telor intelectuale sau tulburarilor psihice, mentale sau afective. Posibilitdti
de prevenire si inldturare a esecului scolar — dintre madsurile de prevenire a
aparitiei esecului scolar, mentionam: sporirea rolului invatdmantului pre-
scolar. Statisticile pedagogice arata ca aproximativ jumatate din rebuturile
scolare constatate in ciclul primar si gimnazial iti au originea in diferentele
prezentate de copii la debutul scolaritatii, in ceea ce priveste capacitatea
verbala, gradul sociabilitatii (disponibilitatea de a comunica cu ceilalti din
jur), cunostintele si deprinderile minime necesare insusirii scrisului-cititu-
lui, familiarizarea cu rigorile unui program scolar organizat etc. Stabilirea
unor relatii strdnse de parteneriat intre scoald si familie, deoarece pentru
multi elevi factorii esecului scolar se situeaza in familie si nu in cadrul
contextului scolar. Pentru buna functionare a relatiei ,,scoald-familie” este
necesar ca pdrintii sa acorde importanta scolii, sd manifeste interes pentru
studiile copiilor lor, sd se arate preocupati de formarea profesionald a copii-
lor, de perspectivele lor sociale. Nu mai putin importanta este asigurarea in
familie a unui cadru cultural adecvat, deoarece s-a constatat cd precaritatea
culturald a familiei poate provoca un retard al dezvoltarii intelectuale gene-
rale a copilului. Sprijinirea scolii, care trebuie sa asigure resurse materiale si
umane corespunzatoare unui invatamant de calitate: Dotare cu laboratoare
si echipamente moderne; cadre didactice calificate si motivate in activitatea
lor; programe scolare de calitate, periodic revizuite si imbunatatite; un cli-
mat scolar tonifiant, stimulator etc. Profesorul reprezinta piesa de baza in
actiunea de asigurare a reusitei scolare. Pentru aceasta el trebuie sa dispuna
nu numai o buna pregatire de specialitate, dar si de o competenta psihope-
dagogica in a stabili factorii si metodele cele mai adecvate de redresare a
dezadaptarii sau esecului scolar. Proiectarea unor actiuni de orientare sco-
lar-profesionald adecvate, care sd se desfasoare pe tot parcursul scolarizarii,
dar mai ales la sfarsit de cicluri si la trecerea in viata activi. In realizarea
acestor actiuni trebuie sa primeze interesele elevilor, dar si cererea pietei
muncii. Activitatea de inldturare a esecului scolar este mai dificild decit cea
de prevenire presupunand, in principal, elaborarea unor strategii de tra-
tare diferentiata si individualizatd a elevilor aflati in situatie de esec scolar.
Punerea in aplicare a unor astfel de strategii necesita o buna cunoastere a
particularitatilor psihologice ale elevilor, pentru a putea fi identificate acele
dimensiuni psihologice care permit realizarea unor dezvoltari ulterioare ale
elevului cu dificultati scolare sau a unor compensari eficiente.
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Consider cd abordarea notiunilor de succes si esec scolar — definitie,
structurd cauze, masuri de prevenire si inldturare, etc. a fost realizatd de
pedagogie, psihologie, sociologie, medicina si alte discipline stiintifice,
dar fiind deosebit de complexe si intr-o dinamica fara precedent datoritd
schimbarilor economice, socio-culturale, politice, vor fi completate, adap-
tate sau chiar modificate in functie de acesti factori. O atentie sporita ar
trebui acordata rolului familiei in succesul sau insuccesul scolar. Familia,
prin tonalitatea si atmosfera sa afectiva, prin dimensiunea sa culturald si
gradul ei de integrare sociald, constituie un mediu educativ determinant.
Dintre factorii familiali care pot genera tulburdri comportamentale la
copii, mentionam:

- Deficite de climat familial si de structura familiald. Unele insusiri
moral-volitive ale copilului, deprinderi de comportament, de viata perso-
nald depind de trasaturile pe care le are familia in care trdieste copilul.
Parintii formeaza miezul grupului familial. Absenta temporara sau defi-
nitivd a unuia sau ambilor parinti isi pun amprenta pe echilibrul psihic al
copilului. O categorie deosebita prin complexitatea problemelor pe care le
ridica este aceea a copiilor orfani sau abandonati, care se afld in grija asis-
tentei publice, a copiilor din familii reconstituite (parinti recasatoriti), a
celor proveniti din familii in care sunt certuri permanente. — Divergentele
educative dintre membrii adulti ai familiei. Cel mai adesea si alti adulti
cum ar fi: bunici, matusi, unchi, veri, prieteni, vecini, s.a. iau parte in
mod permanent sau ocazional la viata familiei respective, care influen-
teazd favorabil sau nefavorabil educatia si formarea lui, mai ales bunicii.
— Grupul fratern are influentd asupra evolutiei educative a copilului (cati
frati sunt, pozitia pe scara varstei, raportul fete-baieti, dacd este unicul
copil in familie etc.).

- Dezacordul intre cerere si oferta (cerintele din partea familiei si
posibilitatile reale ale copilului pot genera stari conflictuale, de stress); —
Lipsa conditiilor necesare vietii (hrana, imbracaminte, incaltaminte, spatiu
de locuit etc.).

- Lipsa conditiilor de invatatura (spatiu de studiu, carti, rechizite,
linistea datoritd certurilor sau stdrilor tensionate).

- Lipsa controlului unor parinti asupra activitatii scolare si a celei
extrascolare, care-i determina pe unii elevi sa nu invete, sa aiba alte preo-
cupari mergand pana la abandonul scolar.

— Lipsa legdturii cu scoala, cu profesorii, cu profesorul diriginte.
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- Lipsa preocupdrii unor pdrinti fatd de orientarea scolard si profe-
sionald a copiilor lor si directionarea fortatad spre scoli si profesii care nu
corespund posibilitatilor si dorintelor copiilor.

- Lipsa de motivatie si aspiratii ale familiei, multumindu-se cu foarte
putin, sau lasand la voia intamplarii evolutia copiilor.

Studiu de caz: Elevul D. C., din clasa a VIII-a provine dintr-o familie
dezorganizata, numeroasd, cu probleme materiale, educative, socio-cultu-
rale. La inceputul anului scolar, in clasa a VIII-a, elevul absenta tot mai des,
rezultatele la invdtaturd fiind tot mai slabe. Am cercetat cauzele acestui
comportament si am aflat ca fiind perioada campaniei agricole de toamna
mergea la unii cetdteni pentru a-i ajuta la recoltarea produselor agricole
pentru care primea anumite sume de bani, o parte o punea le dispozitia
familiei pentru cheltuieli in casd, alta parte o oprea pentru cheltuieli per-
sonale. Am discutat cu elevul si cu parintii, acestia promitand ca nu va mai
absenta. in acelasi timp a intrat si sub influenta unor tineri, elevi mai mari
care sesizand ca are bani l-au atras in frecventarea discotecilor, barurilor
care au aparate cu jocuri de noroc, s-a invatat sa fumeze s.a. Frecventa era
tot mai redusa, zile la rand absentand de la scoala, am primit semnale ca
va abandona scoala. Am luat legdtura cu familia de mai multe ori si am
constatat lipsa reald de interes a acesteia fata de rezultatele scolare, sperand
ca elevul va absolvi cumva clasa a VIII-a, se va inscrie la SAM. Parintii si
bunicii erau multumiti ca ii ajuta la munca si le mai aduce si venituri in
casd. Cunoscand conditiile materiale, sociale, psihologice, cultural-edu-
cative, motivatia si aspiratiile familiei si elevului, mi-am intocmit un plan
de actiune:

- discutii individuale cu membrii familiei deoarece am constatat ca
in grup se influentau si sustineau ideile care le conveneau, fiind greu sa le
schimbi convingerile;

- intdrirea motivatiei si aspiratiilor familiei si ale elevului (metode
de convingere, exemple cunoscute de esec si de reusita in viata, sprijin la
rudele familiei cu influentd asupra acesteia, s.a.);

- implicarea elevului in activitatile clasei, integrarea lui si din punct
de vedere afectiv la activitatile clasei. A fost asezat in bancd cu un elev bun
la invatatura, cu influenta pozitivd asupra sa.

- discutii frecvente cu elevul;

- scoaterea lui de sub influenta ,,gastii de cartier”;

- colectivul de profesori a acordat o atentie speciala elevului;
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- is-au acordat rechizite gratuite, bursa sociald, ajutor social pentru
familie de la primarie.

Ca urmare a acestor actiuni, frecventa s-a imbunatatit, rezultatele sco-
lare au crescut, la sfarsitul sem. I riméanand corigent la un singur obiect,
la sfarsitul anului scolar a promovat clasa a VIII-a si a fost admis la SAM.
S-a lasat de fumat si nu mai frecventeaza barurile si aparatele cu jocuri de
noroc, inscriindu-se in cadrul cerintelor si standardelor instructive si de
educatie ale scolii.

Consider ca evolutia viitoare a elevului va fi favorabild, reusind sd se
integreze corespunzator in viata economico-sociald, profesionald, familiala
etc. Convinsi de importanta cunoasterii intregii problematici a succesului
si esecului scolar, toti factorii educationali, dar mai ales cadrele didactice,
trebuie sa abordeze intreaga tematica si sa nu se puna accent doar pe anu-
miti factori si sd neglijeze pe ceilalti, deoarece nu se vor obtine rezultatele
cele mai bune. Cadrele didactice prin activitdtile de formare continua si
autoperfectionare, prin studiul literaturii de specialitate trebuie sa utili-
zeze cele mai eficiente metode si mijloace din stiintele educatiei pentru
obtinerea celor mai bune rezultate. Cunostintele capatate vor fi integrate
in cadrul lectiilor la disciplinele de specialitate cat si in cadrul activitatilor
de consiliere a elevilor si parintilor.
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